HVB&LSSGuiden.se

Nyhet! | héstas genomforde vi en Ramavtalsdag dér placeringsansvariga fran

Barn- & familjevardsenheterna i Nacka, Tyreso och Varmdo fick traffa och stélla fragor
till sina ramavtalsverksamheter. Dagen bygger pa speedmeeting, dar verksamheterna
sitter vid bord och handldggarna roterar runt och far méta alla verksamheter.

Vi fick ett fantastiskt gensvar och efter stor patryckning har vi beslutat att arrangera fler
Ramavtalsdagar ute i landet under 2020.

Vill din kommun att vi ordnar en Ramavtalsdag dven fér er? Kontakta oss pa:
020-10 40 99 eller ramavtal@cura.se

“Det har dr nagot som jag verk-
ligen rekommenderar andra
kommuner att anvdnda sig av!
HVBGuiden.se hade gjort allt
férarbete.

Planerat, bokat lokalen och
skickat ut inbjudningar till alla
aktorer. Socialtjénsten har all-
tid mycket att géra och var ar-
betstid &r sa akutstyrd. Om vi
sjédlva hade gjort allt detta hade
det sékert tagit minst tva veck-
or av min tid. Uppldgget kunde
inte varit smidigare.”

Mariella Vistrom, Kvalitet och Stéd pa
Barn- & familjevardsenheten i Nacka




HVB&LSSGuiden.se

hora lite mer om.

Hej Mariella! Ni ir en av de forsta kom-
munerna att anvinda var ramavtalstjinst pa
HVBGuiden.se. Vi har lagt in era ramavtal pa
HVBGuiden.se sa ni har méjlighet att skicka
forfragningar enbart till dessa verksamhe-
ter. Numera anvinder ni HVBGuiden.se
som ert huvudsakliga placeringsverktyg.

Hur underldttar ramavtalstjansten ert dag-
liga arbete?

— For oss har det varit ett jittesmidigt verktyg.
Vi har fatt hjilp med att ldgga in véra avrop
i ramavtalstjénsten i rdtt ordning. Vilket gor
att vi kan gora avropet till alla pd en ging pa
deras respektive sida, och sedan tydligt se al-

las svar.

Ar verktyget anvindarvinligt?

- Tjansten och dess utseende ér otroligt enkel
att anvianda och forsta, dven for de som kan-
ske inte dr sa vildigt dataintresserade. Den
pdminner om funktioner pa hemsidor som
manga varit i kontakt med tidigare, s& det ar
latt att kdnna sig hemma. Socialsekreterarna
hos oss tyckte det var vildigt skont att man in-

te behovde ldra sig nagot helt nytt.

Hur arbetade ni tidigare?

- Tidigare gick alla mail fran socialsekreterar-
nas egna mailadresser. Och vi far ju sa otroligt
manga mail varje dag, si det dr svart att fi en
overblick pa vad och nir de olika leveranto-
rerna svarat. Sa antingen via mail eller sa fick
de sitta och ringa till de olika hemmen, och
leverantorerna har ju fullt upp med sina verk-
samheter och har inte alltid tid att svara i tele-

fon. Det tog mycket tid att arbeta pd det sittet.

Cura/HVBGuiden.se arrangerade nyligen

en Ramavtalsdag tillsammans med Nacka,

HVB&LSS Guiden ringde
upp Mariella Vistrom
., som arbetar med
Kvalitet och Stod pa
Barn- & familjeen-
heten i Nacka kom-
mun. Vi ville prata
lite om hur de upp-
lever HVBGuiden.se:s
ramavtalstjanst. Nacka
kommun var ocksa med och
arrangerade en Ramavtalsdag tillsammans
med HVBGuiden.se och den ville vi ocksa

krica

Vdgen till
ett eget liv

Tyres6 och Virmdé kommun. Under dagen

fick handliggarna fran barn- och familje-
enheten pa kommunerna chansen att triffa
de HVB-verksamheter de har ramavtal med.
Beritta om uppligget for dagen?

- Upplégget var ordnat i speedmeeting-form
och vi hade ungefér tio minuter med varje ut-
forare. Man korde tre saina meetings sedan var
det tio minuters paus och si fortsatte man tills
man hade gatt varvet runt och métt alla utfo-
rare. Det var ett jttebra uppldgg! Vara hand-
laggare fick pa detta sétt tréiffa nastan alla véra
leverantdrer och hade majlighet att stilla egna
fragor som ér viktiga fér dem.

Var detta virdefullt for er?

- Vara handliggare uppskattade verkligen
den hir dagen! De kinde att det hade gett sa
mycket, ett mervirde for hela vér organisa-
tion. Det var dven vardefullt f6r oss som har
andra funktioner i organisationen, jag sjilv
arbetar pa Kvalitet och Stod och vi hade moj-
lighet att stélla fragor som &r specifika for vart

arbete.

HVBGuiden.se gjorde en utvdrdering efterét
dér véra handlaggare fick svara pé fragor om
dagen och alla var sé positiva.

Rekommenderar du andra kommuner att
gora en Ramavtalsdag tillsammans med
Cura/HVBGuiden.se?

— Det hidr ar ndgot som jag verkligen rekom-
menderar andra kommuner att anvinda sig
av! HVBGuiden.se hade gjort allt forarbe-
te. Planerat, bokat lokalen och skickat ut in-
bjudningar till alla aktorer. Socialtjansten har
alltid mycket att gora och var arbetstid dr s&
akutstyrd. Om vi sjdlva hade gjort allt detta
hade det sdkert tagit minst tva veckor av min

tid. Uppléagget kunde inte varit smidigare!
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Nacka kommun

Nacka kommun ar en kom- NACKA
mun i Stockholms 14an. Cen- K@MMUN
tralort ar Nacka, vilken &r en del av
tatorten Stockholm. Det bor dver

100 000 personer i Nacka. En fjarde-
del av befolkningen &r barn.

| kommunen finns flera stora och
valbesokta naturreservat, populéara
gymnsieskolor och ett stort centrum.



